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PLIEGO PARA LA CREACION DE UN MANUAL DE CALIDAD
PRODUCTO CICLOTURISTA PARA LA ASOCIACION CLUB DE
PRODUCTO CICLOTURISMO EN MADRID

1. Objetivos de la accion

Esta accién se encuadra dentro de las acciones de creacién y mejora del producto
cicloturista que la Asociacion Club de Producto Cicloturismo en Madrid esta llevando a
cabo en la Comunidad de Madrid. Esta actuacién se incluye en las que esta Asociacion
va a realizar a amparo de la subvencion concedida por la Direccion General de Turismo
a esta asociacion para el afio 2023.

El principal objetivo de esta contratacion es la elaboracion de un manual que sirva de
guia a todas las empresas, ayuntamientos, asociaciones y mancomunidades de la
Comunidad de Madrid que quieran mejorar el producto cicloturista.

Se pretende:

e Ofrecer las claves con las que atraer mas cicloturismo.
o Especializar a los agentes del territorio.

e Garantizar la especializacion de la Comunidad de Madrid como destino
cicloturista.

e Garantizar la satisfaccion del visitante adaptando los servicios a sus necesidades.

¢ Homogeneizar la oferta de destino dando la imagen de un destino coordinado y
especializado.

2. Descripcién de la accién
La accion consistird en el disefio y redaccion de la guia o manual con el contenido

proporcionado por la Asociacion que llevara como titulo “Manual de Calidad del Producto
Ciclamadrid”.

3. Plazos

El plazo de ejecucion sera de tres semanas contado a partir del dia siguiente al que se
comunique la aceptacién de la propuesta a la empresa seleccionada.

4. Entregables

El manual se entregara en formato pdf alta calidad y en formato editable.

5. Presentacion de propuestas

Las propuestas se presentaran por correo electrénico al mismo correo empleado para
la solicitud del presente presupuesto. El plazo de presentacion de propuestas finaliza el
proximodia 3 de noviembre de 2023 a las 14,00 horas.

Las empresas que quieran optar al concurso presentaran un presupuesto, en el que se
incluyeel plazo de ejecucion.

Los criterios de valoracion serdn los siguientes:

e Precio: 65% de la valoracion. La oferta mas econdmica obtendra 65 puntos.
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Para elresto de las ofertas se utilizara la siguiente formula Y= m (XF-X). donde:

Y: puntos obtenidos por la oferta a valorar

XF: importe del presupuesto base de licitacion X: importe de la oferta a valorar

M: coeficiente obtenido como resultado cociente entre la puntuacion maxima del criterio
(Ymax) y la diferencia entre el importe del presupuesto base de licitacion (XF) y el importe
de la oferta méas baja presentada por los licitadores admitidos (XO), segun la siguiente
formula:

m= Y max
XF-XO

Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.

o Valoraciébn de la experiencia previa: 25%. Esta puntuacién se obtendra
mediante la mediante el calculo de la media de los puntos que cada uno de los
miembros de la junta otorgue atitulo individual.

6. Formade pago

En un plazo maximo de 5 dias tras la entrega de los materiales, mediante
transferenciabancaria.

7. Precio maximo

El precio maximo establecido sera de 5.000 € (IVA incluido).



